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AL-DEST- 1JU-477-2018
INFORME JURIDICO

“_EY PARA PREVENIR Y SANCIONAR EL ACOSO LABORAL EN EL SECTOR
PUBLICO Y PRIVADO”

EXPEDIENTE N° 20.873
.- RESUMEN DEL PROYECTO DE LEY

El proyecto de ley pretende dotar al pais de un marco juridico que permita
prevenir, regular, prohibir y sancionar el acoso laboral en las relaciones
profesionales, tanto del sector publico como en el sector privado, incluidas las
organizaciones de derecho internacional con sede en el pais.

Con ese objetivo, se define el acoso laboral como un comportamiento negativo,
continuo, sistematico y deliberado contra persona o personas realizado por otra
persona o varias durante la relacion laboral, comportamiento que pretenda
degradar las condiciones de trabajo, el prestigio laboral o familiar, la salud fisica o
psicoldgica.

También se define la persona acosadora, la persona acosada y la persona
trabajadora y se dispone, como excepcion, que un solo acto, segun la gravedad,
puede acreditarse como hostigamiento laboral.

Se definen las manifestaciones de acoso laboral como aquellas que van contra la
dignidad o integridad de la persona trabajadora que amenace su empleo o
degrade el ambiente de trabajo.

En cuanto a la “prevenciéon” se ordena toda una serie de actuaciones que rescaten
el respeto en el ambito laboral, asi como el establecimiento de politicas contra el
acoso laboral.

Se disponen multas como consecuencia del incumplimiento patronal de las
disposiciones de esta ley.

Se ordenan obligaciones para los entes publicos no estatales, asi como para el
Ministerio de Trabajo y Seguridad Social y la Defensoria de los Habitantes.

Se establece el procedimiento para la denuncia, investigacion y sancion del acoso
laboral y se dispone, como principios generales que rigen el mismo, el debido
proceso, la proporcionalidad, la libertad probatoria, la confidencialidad, el pro
victima (in dubio pro operario) y el pro homine (elegir la norma mas amplia o la
interpretacion mas extensiva). Se incluyen disposiciones relativas a las partes, la
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valoracion de la prueba, el asesoramiento y apoyo de las partes, la
responsabilidad patronal, los derechos de la persona acosada, el fuero de
proteccion, las denuncias falsas, las medidas preventivas, la prioridad de la
resolucion, el principio de proteccion, las medidas cautelares, el caso de menores
de edad, el caso de personas con discapacidad, las conductas atenuantes, las
circunstancias agravantes, la graduacion o intensidad de las sanciones, la
privacidad de las audiencias, la proscripcion de conciliar, la exencién de impuestos
y timbres fiscales, asi como el plazo para interponer denuncia y prescripcion.

Se disponen los requisitos de la denuncia, asi como la integracion, potestades y
atribuciones de la comisién investigadora encargada de establecer las posibles
sanciones. Se establecen, ademds, plazos de actuacion, audiencias y el
contenido de la resolucion final.

Asimismo, se establece un procedimiento sumario especial para el tramite judicial
de la demanda.

El proyecto sefiala las sanciones judiciales posibles y se establecen especiales
para personas electas popularmente.

Finalmente, se sefialan normas supletorias y un transitorio para ajustar los
reglamentos interiores de trabajo a las disposiciones legales nuevas.

[I.- CONSIDERACIONES DE FONDO

A continuacién se desarrolla el concepto de “acoso laboral” o “mobbing’,
caracteristicas y condiciones para su surgimiento. Ademas, se aborda cual ha sido
la situacion juridica del acoso laboral en nuestro pais, asi como la posicién
asumida por la Sala Constitucional y la Sala Segunda de la Corte Suprema de
Justicia en relacion con el tema.

2.1 El Acoso laboral?

Heinz Leymann, estudié a profundidad el comportamiento acosador centrandose,
fundamentalmente, en el campo de las relaciones laborales, estableciendo las
pautas sobre las que posteriormente se han de desarrollar los diferentes trabajos
atinentes a este fendmeno. Ademas, sistematiza y ordena las caracteristicas
prioritarias de lo que se conoce bajo el nombre de la nueva plaga laboral del siglo
XXI.

! Tomado del informe Oficio ST.024-2012 I, elaborado en enero de 2012 por el Departamento de Servicios
Técnicos de la Asamblea Legislativa.
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El profesor Leymann define este fendbmeno de la siguiente manera:

“El mobbing o terror psicologico en el ambito laboral consiste en la
comunicacion hostil y sin ética, dirigida de manera sistematica por uno o
varios individuos contra otro, que es asi arrastrado a una posicion y
desvalimiento, y activamente mantenido en ella. Estas actividades tienen
lugar de manera frecuente (como criterio estadistico por lo menos una vez a
la semana) y durante largo tiempo (por lo menos seis meses). A causa de la
elevada frecuencia y duracion de la conducta hostil, este maltrato acaba por
resultar en considerable miseria mental, psicosomatica y social”.?

Uno de los puntos medulares de esta definicion lo constituye el concepto de
comunicacién. No se trata de maltratos o agresiones fisicas visibles, sino de una
violencia invisible. Este fenbmeno es un proceso de destruccién sistematico y
continuado.

Por su parte, el profesor Ifaki Pifiuel lo define en los siguientes términos:

“El acoso laboral tiene como objetivo intimidar, opacar, reducir, aplanar,
amedrentar, o consumir emocional o intelectualmente a la victima con vista
a eliminarla de la organizacién o a satisfacer la necesidad insaciable de
agredir, controlar y destruir que suele presentar el hostigador que aprovecha
la oportunidad que le brinda la situacion organizativa particular para
canalizar una serie de impulsos y tendencias psicopaticas’®.

Se destaca de dicha definicién, la figura del acosador como personalidad
psicopatica, que necesita y desea hacer dafio en forma consiente a la victima.
Segun la Doctora Marie France Hirigoyen, se trata de cualquier manifestacion de
una conducta abusiva y especialmente los comportamientos, palabras, actos,
gestos y escritos que puedan atentar contra la personalidad, la dignidad o la
integridad de un individuo, o que puedan poner en peligro su relacién laboral o de
servicio y degradar el clima de trabajo.

En ocasiones, es la organizacion la que recurre a la figura del acoso moral o
mobbing, dando lugar a lo que la Asociacién Espafiola contra el Acoso Psicolégico
en el Trabajo llama “una lenta y silenciosa alternativa al despido”.

Al respecto, Hirigoyen sefiala, que la empresa “se puede convertir en un sistema
perverso: cuando el fin justifica los medios y cuando esta dispuesta a todo -incluso
a destruir a sus empleados- con tal de alcanzar sus objetivos. En este caso, la

2 LEYMANN (Heinz). Mobbing. La persécution au travail. Ed. Du Seil, Paris, 1996. Citado por, Op cit.
(Abajo, 17)

3 PINUEL Y ZABALA (Ifiaki). Mobbing. Como sobrevivir al acoso psicoldgico en el trabajo, Sal Terrae,
Santander, 2001. Citado por, Op. Cit. (Abajo, p. 22)
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mentira desencadena el proceso perverso en el mismo nivel de la organizacion del
trabajo.”

Estos ultimos conforman los casos donde el acoso moral o mobbing es
consecuencia de una decision adoptada a lo interno de la empresa, mediante el
maltrato y abuso direccionados, instrumento para deshacerse de empleados o
servidores con el fin de no reconocer el pago de las indemnizaciones que en
derecho les corresponde. En estos casos, la victima es coaccionada por la presion
y por el maltrato psicoldgico, lo que lo lleva a cometer errores o faltas, hasta ese
momento inexistentes, considerandose por ultimo el despido justificado.

Se cita como ejemplo el whistle blowing (pitar falta), término acufiado en el campo
de juego al sancionar los arbitros una falta. “Se trata de aquellos casos de acoso
y persecucion contra el empleado que por algdn motivo —por lo general
suficientemente justificado— denuncia posiblemente la existencia de practicas y
regularidades, fraudes o conductas ilicitas o éticamente reprobables por parte de
la organizacioén.”™

Tal como se indicé antes, su objetivo es intimidar, opacar, aplacar, amedrentar y
consumir emocional e intelectualmente a la victima, con vistas a eliminarla de la
organizacion o a satisfacer la necesidad de agredir, controlar y destruir que suele
presentar el hostigador.®

El acoso moral o mobbing presenta no solo un efecto inmediato sobre la victima,
sino también sobre terceros, sobre la empresa y sobre la comunidad, atentando
contra el valor fundamental a la dignidad, la integridad moral y al derecho a la vida
y a la salud.

2.2 El acoso laboral en la Administracion Publica’

Entre las principales condiciones de caracter organizativo que influyen de manera
directa en el surgimiento del acoso laboral o mobbing, se encuentran las
siguientes:

Asignacion incorrecta o insuficiente de los recursos humanos y materiales.
Burocratizacion de la estructura organizacional.

Rigidez organizativa.

Estilos de direccion autoritarios.

Procedimientos incorrectos de promocion.

ANENENENAN

4 HIRIGOYEN (Marie-France). El acoso moral. EI maltrato psicolégico en la vida cotidiana. Paidds,
Barcelona, 1999. Citado por, Op. Cit. (Abajo, p.23)

5 Op. Cit. (Abajo, p.24)

6 PEREZ, (Xinia). Hostigamiento laboral mobbing. San José: EUCR. 2008, p.9.

" Tomado del informe Oficio ST.024-2012 I, elaborado en enero de 2012 por el Departamento de Servicios
Técnicos de la Asamblea Legislativa.
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Falta de formacion en gerencia y liderazgo.

Responsabilidades diluidas.

Funciones imprecisas.

Aislamiento de la organizacion en lo atinente a su entorno.

Cultura organizacional estereotipada.

Improductividad.

Carencia de mecanismos apropiados para la resolucién de conflictos.®

AN N N NN SN

En general, a mayor jerarquizacion en el area, existen mas posibilidades de que
se presenten situaciones de acoso.

La estabilidad en el puesto es una de las caracteristicas fundamentales del
empleo publico, tal y como se establece en los articulos 191 y 192 de la
Constitucién Politica®, consecuentemente, la Ley no. 1581 de 30 de mayo de 1953
y sus reformas (Estatuto de Servicio Civil), en sus articulos 37 y 43, disponen lo
siguiente:

“Articulo 37.- Los servidores del Poder Ejecutivo protegidos por esta Ley,

gozaran de los siguientes derechos:

a) No podran ser despedidos de sus cargos a menos que incurran en causal
de despido, segun lo establece el Cddigo de Trabajo, o por reduccion
forzosa de servicios, ya sea por falta de fondos o para conseguir una
mejor organizacion de los mismos, de conformidad con lo establecido en
el articulo 47 de esta ley.

b) (..)"

“Articulo 43.- Los servidores publicos solo podran ser removidos de su
puesto si incurren en las causales que determina el articulo 81 del Cédigo de
Trabajo y 41 inciso d) de esta Ley, 0 en actos que impliguen infraccion grave
del presente Estatuto de sus Reglamentos o de los Reglamentos Interiores de
Trabajo y respectivos.

La calificacion de la gravedad de las faltas la hara en detalle del Reglamento
de esta ley y los Reglamentos Interiores de Trabajo.”

De acuerdo con lo anterior, como elementos diferenciadores del mobbing en el
sector privado y en el sector publico tenemos que en el primero, el proceso se
caracteriza por ser mas brutal, su duracién es menor y generalmente termina con la
marcha de la victima de la empresa; por el contrario, en el sector publico el proceso
puede durar aflos, en una especie de lenta tortura.

8 Ibid. p. 149.

9 “ARTICULO 191.- Un estatuto de servicio civil regulara las relaciones entre el Estado y los servidores
publicos, con el propdsito de garantizar la eficiencia de la administracion.

ARTICULO 192.- Con las excepciones que esta Constitucion y el estatuto de servicio civil determinen, los
servidores publicos serdn nombrados a base de idoneidad comprobada y sélo podran ser removidos por las
causales de despido justificado que exprese la legislacion de trabajo, o en el caso de reduccion forzosa de
servicios, ya sea por falta de fondos o para conseguir una mejor organizacion de los mismos.”
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2.3 El acoso laboral en Costa Rica

De acuerdo con la Defensoria de los Habitantes de la Republica, los casos
atendidos por esta institucion relacionados con denuncias de acoso laboral o
mobbing, han venido en aumento a partir del afio 2000, lo que ha sido indicado en
los diferentes Informes anuales de la institucion.

Asi por ejemplo, en el Informe de labores 2009-2010 se indica que el acoso laboral
es uno de los temas que mas ha aumentado en los Ultimos afios en términos de
denuncias y mantiene esa tendencia y que, “sin embargo, el pais continta sin tener
una normativa especial que unifigue medidas, instrumentos y sanciones al respecto.
Las diferentes instituciones y lugares de trabajo, asumen diferentes estrategias y
recomendaciones para enfrentarlo, con resultados disimiles, por lo que la
herramienta juridica es absolutamente necesaria.”*°

En el citado Informe, la Defensoria hace énfasis en la necesidad de dotar al pais
de una herramienta juridica para hacer frente al acoso u hostigamiento laboral, e
incluso, recomienda, a partir de su experiencia, aspectos que han de ser incluidos
dentro de una ley que pretenda ser efectiva en esta materia:

“Desde la experiencia de la Defensoria, una herramienta juridica sobre el
hostigamiento laboral debe contener al menos, una referencia a las
especificidades, particularmente a las mujeres; una enumeracion de las
manifestaciones podria resultar restrictiva, por lo que se recomienda sélo la
definicién del hecho, asi como de las herramientas que se pueden utilizar
(como los analisis de clima organizacional); el procedimiento debe prever
mecanismos de control y seguimiento, tales como las existentes en la Ley
contra el Hostigamiento Sexual en el Empleo y la Docencia. A saber, la
Defensoria como ente de control para el sector publico y el Ministerio de
Trabajo, Direccion de Inspeccion para el sector privado, previo
fortalecimiento de este departamento; debe tener un espacio privilegiado la
prevencion a través de la educacién, informacién y campanas; finalmente el
instrumento debe ser una herramienta generalizada y de aplicacion universal
gue contemple incluso a las personas de nombramiento popular.

Para esta Defensoria, el acoso laboral debe contemplarse como un riesgo
de trabajo, y para su materializacion deben realizarse las reformas legales
en el Codigo de Trabajo.”™*

Pese al incremento en las denuncias indicado por la Defensoria en sus informes,
en el informe anual 2017-2018, esta sefiala que durante el 2017 las denuncias
recibidas en la Defensoria de los Habitantes han disminuido considerablemente,

10 hitp://www.dhr.go.cr/transparencia/informes_institucionales/informes/labores/documentos/if2009 10.pdf.
Consultado el 29 de octubre de 2018. P. 129.
1 pid.
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reportdndose solamente 13 quejas, lo que en su criterio obedece a los resultados
beneficiosos que esta dando la estrategia de tramitacion de quejas, implementada
a partir del 2010 y llevada a cabo a lo interno de la Direccion de Asuntos
Laborales y la estrategia de incidencia dirigida a las dependencias del Sector
Publico, con la finalidad de crear conciencia de la importancia de establecer
acciones a lo interno de las Instituciones, que permitan mitigar los efectos que
ocasiona el acoso laboral. Al respecto, sefiala la Defensoria lo siguiente:

“En este afio 2017, producto del trabajo implementado por la Defensoria de
los Habitantes, sobre el tema del acoso laboral, se ha trabajado muy duro en
brindar una asesoria permanente a los funcionarios de dependencias del
Sector Publico, asi como también, la implementacion de talleres sobre el
tema de acoso laboral, ya se cuenta con material impreso y con una mayor
capacitacion de las personas trabajadoras, lo que permite que un mayor
namero de empleados publicos tenga pleno conocimiento sobre las
manifestaciones del acoso laboral, sobre la prohibicion de estos actos de
violencia laboral, y sobre todo que estas agresiones ocasionan serias
lesiones a las victimas de acoso laboral y también serios problemas a la
estructura organizativa de los Ministerios de Gobierno e Instituciones
Auténomas y demas dependencias estatales. A la fecha se han promulgado
17 reglamentos internos, que vienen a prevenir, regular y sancionar el acoso
laboral en el Sector Publico.

En el dltimo afio, dos instituciones acogieron las recomendaciones dadas
por la Defensoria de los Habitantes, y han promulgado reglamentos que
vienen a sancionar el acoso laboral.

Una de ellas, el Instituto Costarricense de Acueductos y Alcantarillados
(AyA) (...)

Otra de las instituciones, a la cual la Defensoria de los Habitantes le hizo
una recomendacion puntual, para dar seguimiento a las acciones de una
reforma al Reglamento Auténomo de Servicios fue la Direccién General de
Migracion y Extranjeria.”?

En el sector privado el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, en su Manual de
Procedimientos de la Inspeccion Nacional del Trabajo, establece la posibilidad de
gue los trabajadores y trabajadoras de la empresa privada puedan denunciar actos
de hostigamiento laboral en las sedes regionales u Oficinas del MTSS y el tramite
es basicamente el siguiente:

“Una vez recibida la denuncia por parte de la Inspeccion del Trabajo del
Ministerio, sus inspectores realizan una inspeccion al centro de trabajo para
verificar si la empresa cuenta con procedimientos internos para la recepcion
y atencion de denuncias por hostigamiento laboral. Cuando existe el
procedimiento interno en la empresa, el inspector previene al patrono
mediante acta de inspeccién y prevencion, para que se aplique el

12 hitp://www.dhr.go.cr/transparencia/informes_institucionales/informes/labores/documentos/if2017_2018.pdf
Consultado el 29 de octubre de 2018. Pp.300-301.
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procedimiento interno establecido y se hagan efectivos los derechos de la
victima.

En dicha acta debe consignarse expresamente “la prohibicion de despido”,
gue protege al trabajador(a) que ha solicitado el auxilio de la inspeccién del
trabajo, de acuerdo con el articulo 12 del Codigo de Trabajo.
Adicionalmente, el inspector asesora al denunciante y le indica que debe
presentar la denuncia siguiendo el procedimiento establecido en el centro de
trabajo. Cumplido el plazo otorgado por el inspector, se apersona al centro
de trabajo para verificar si la empresa ha atendido la reclamacion del
trabajador. En caso de incumplimiento, elabora un informe dirigido al Jefe
Regional, a fin de que éste proceda a presentar la denuncia ante los
tribunales competentes. Se debe informar y asesorar a la persona
denunciante para que acuda a la via judicial a plantear el proceso
ordinario.”?

Pese al avance en la materia en el sector publico, gracias a la promulgacion de
reglamentos internos para prevenir, investigar y sancionar las acciones de acoso
laboral, indica la Defensoria en su mas reciente informe que se deben continuar
los esfuerzos para que todas las dependencias estatales promulguen estos
Reglamentos. Por su parte, en el caso del Sector Privado, considera que es
conveniente contar con una ley que permita amparar mejor sus derechos.

2.4 Situacion juridica del acoso laboral en Costa Rica'*

La Procuraduria General de la Republica, en la Opinién Juridica Procuraduria
General de la Republica 0J-013-2012 de 13 de febrero de 2012, destaco la
necesidad de que el pais cuente con un marco normativo con el fin de regular,
prevenir y sancionar el acoso laboral.

El acoso laboral es considerado en varias legislaciones un delito. Asi, en Francia
se le castiga con multas y penas de hasta un afio de prisidén; en Espafia, en el
2010, se tipific6 como delito con penas de prision de seis meses a 3 afios, segun
la gravedad de la coacciéon o los medios empleados; en Suecia y Bélgica también
es considerado un delito.

Pese a la ausencia de tipificacion legal en nuestro pais, no cabe duda de que el
acoso en el trabajo es una practica ilegitima e ilegal que violenta los derechos
fundamentales de las y los trabajadores (derecho a la no discriminacién, derecho a
la dignidad, derecho a la intimidad, derecho a la integridad fisica y psiquica,
derecho a la proteccion de la vida privada, libertad de conciencia y religion,

13 1bid. Pp. 301-302.
4 Tomado de la Opinion Juridica 0J-013-2012 de 13 de febrero de 2012, Procuraduria General de la
Republica.
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inviolabilidad de las comunicaciones, libertad de opinidn, expresion e informacion,
libertad para ejercicio de actividades economicas y derecho de reunién).

En el plano legal, el Cédigo de Trabajo, Ley no. 2 de 27 de agosto de 1943 y sus
reformas, en el primer parrafo del articulo 19 establece que “El contrato de trabajo
obliga tanto a lo que se expresa en €l, como a las consecuencias que del mismo
se deriven segun la buena fe, la equidad, el uso, la costumbre o la ley.” Por su
parte, el articulo 69 inciso c) estipula como obligaciones de los patronos “Guardar
a los trabajadores la debida consideracién, absteniéndose de maltrato de palabra
o0 de obra...”. También el inciso i) del ordinal 70 de ese cuerpo normativo dispone
que queda absolutamente prohibido a los patronos “Ejecutar cualquier acto que
restrinja los derechos que el trabajador tiene conforme a la Ley.”

Asimismo, el articulo 83 regula las causas justas que facultan al trabajador para
dar por terminado el contrato de trabajo, y entre ellas nos interesan las dispuestas
en los incisos b) y e):

“Articulo 83. Son causas justas que facultan al trabajador para dar por
terminado su contrato de trabajo:

(...)

b) Cuando el patrono incurra durante el trabajo en falta de probidad u
honradez, o se conduzca en forma refiida con la moral, o acuda a la injuria,
a la calumnia o las vias de hecho contra el trabajador;

(...)

e) Cuando el patrono o su representante en la direccion de las labores
acuda a la injuria, a la calumnia o a las vias de hecho contra el trabajador
fuera del lugar donde se ejecutan las faenas y en horas que no sean de
trabajo, siempre que dichos actos no hayan sido provocados y que como
consecuencia de ellos se haga imposible la convivencia y armonia para el
cumplimiento del contrato.

(..)

Por otra parte, a nivel de normativa internacional, la Declaracién Universal de
Derechos Humanos'®, el Protocolo Adicional de la Convencién Americana de
Derechos Humanos'®, la Convencién Interamericana para la Erradicacion de la

5 “Articulo 14

1. En caso de persecucion, toda persona tiene derecho a buscar asilo, y a disfrutar de él, en cualquier pais.

2. Este derecho no podra ser invocado contra una accion judicial realmente originada por delitos comunes o
por actos opuestos a los propositos y principios de las Naciones Unidas.”

18“Articulo 6.- Derecho al trabajo

Toda persona tiene derecho a trabajar, lo cual incluye contar con la oportunidad de obtener los medios para
llevar una vida digna mediante el desempefio de una actividad libremente escogida o aceptada. ”

“Articulo 11

1. Toda persona tiene derecho a la salud, entendida como el disfrute del més alto nivel de bienestar fisico,
mental y social.

2. Con el fin de hacer efectivo el derecho a la salud los Estados Partes se comprometen a reconocer a la
salud como un bien publico y particularmente a adoptar para garantizar este derecho las siguientes medidas:
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Violencia contra la Mujert’, y la Convenciébn Americana sobre Derechos
Humanos®®, brindan especial proteccién a los derechos a la imagen, integridad, y
salud de la persona trabajadora dentro de un ambiente laboral.

a. La atencion primaria de la salud, entendiendo como tal la asistencia sanitaria esencial puesta al
alcance de todos los individuos y familias de la comunicad;
b. La extension de los beneficios de los servicios de salud a todos los individuos sujetos a la
jurisdiccion del Estado;
c. Latotal inmunizacion contra las principales enfermedades infecciosas;
d. Laprevenciony tratamiento de las enfermedades endémicas, profesionales y de otra indole;
e. Laeducacién de la poblacion sobre la prevencion y tratamiento de los problemas de salud; y
f.  La satisfaccién de las necesidades de salud de los grupos de mas alto riesgo y que por sus
condiciones de pobreza sean més vulnerables. ”
7“Articulo 3
Toda mujer tiene derecho a una vida libre de violencia, tanto en el ambito pablico como en el privado.
Articulo 4

Toda mujer tiene derecho al reconocimiento, goce, ejercicio y proteccién de todos los derechos humanos y
a las libertades consagradas por los instrumentos regionales e internacionales sobre derechos
humanos. Estos derechos comprenden, entre otros:
a. el derecho a que se respete su vida;
b. el derecho a que se respete su integridad fisica, psiquica y moral;
c. el derecho a la libertad y a la seguridad personales;
d. el derecho a no ser sometida a torturas;
e. el derecho a que se respete la dignidad inherente a su persona y que se proteja a su familia;
f. el derecho a igualdad de proteccién ante la ley y de la ley;
g. el derecho a un recurso sencillo y rapido ante los tribunales competentes, que la ampare contra actos
que violen sus derechos;
h. el derecho a libertad de asociacion;
i. el derecho a la libertad de profesar la religion y las creencias propias dentro de la ley, y
j. el derecho a tener igualdad de acceso a las funciones publicas de su pais y a participar en los asuntos
publicos, incluyendo la toma de decisiones.”
18“Articulo 5.- Derecho a la Integridad Personal

1.

2.

Toda persona tiene derecho a que se respete su integridad fisica,
psiquica y moral.

Nadie debe ser sometido a torturas ni a penas o0 tratos crueles,
inhumanos o0 degradantes. Toda persona privada de libertad sera tratada
con el respeto debido a la dignidad inherente al ser humano.

La pena no puede trascender de la persona del delincuente.

Los  procesados deben  estar separados de los  condenados, salvo en
circunstancias  excepcionales, 'y seran sometidos a un tratamiento adecuado
a su condicién de personas no condenadas.

Cuando los menores puedan ser procesados, deben ser separados de los
adultos 'y llevados ante tribunales especializados, con la mayor celeridad
posible, para su tratamiento.

Las penas privativas de la libertad tendrdn como finalidad  esencial
la reforma y la readaptacién social de los condenados. ”
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2.5 Posicion de la Sala Constitucional y de la Sala Segunda de la
Corte Suprema de Justicia frente al acoso laboral

Pese a no existir todavia una legislacion especial que regule la figura del acoso
laboral, si contamos con jurisprudencia emitida por la Sala Constitucional y por la
Sala Segunda de la Corte Suprema de Justicia, que ha ayudado a ir perfilando y
delimitando la figura del acoso laboral.

La Sala Constitucional ha indicado que para determinar si se esta en presencia de
conductas o actuaciones que constituyan hostigamiento laboral, debe demostrarse
la existencia de las siguientes condiciones:

“Sobre el particular, esta Sala es del criterio que para determinar si en un
caso concreto se ha producido hostigamiento laboral, también
llamado mobbing, se debe demostrar la existencia de ciertas
caracteristicas o elementos esenciales, como la intencionalidad de
minar la autoestima y dignidad del funcionario, la repeticion de la
agresion por un periodo prolongado de tiempo, que la misma
provenga de quienes tengan la capacidad de causar dafio y que su
finalidad consista en presionar al servidor para que abandone su
trabajo y asi dar por terminada la relacion de empleo, para lo cual,
consecuentemente, se requiere de un proceso plenario para
demostrarlo”. (Resolucion N. 2008-15592 de las 10:40 horas del 17 de
octubre del 2008). Lo destacado es nuestro.

También ha indicado el Tribunal Constitucional que no es en esa sede donde debe
ventilarse un proceso por supuestos actos de acoso laboral, dado que la
naturaleza sumaria de los procesos de amparo no permitiria la evacuacién de
pruebas abundantes o complicadas, propias y especiales de un proceso
jurisdiccional ordinario. (Votos N. 14356-2007, 3130-2011).

En la jurisdiccion laboral ha habido fallos donde se han analizado demandas por
acoso laboral. Sobre el tema, la Sala Segunda ha dicho:

“VIII. (...) El hostigamiento puede ser vertical, horizontal o mixto. Es vertical
cuando la conducta hostigadora proviene del jerarca (esta modalidad se
conoce como “bossing”). Es horizontal cuando el acoso es provocado por los
propios comparieros y el mixto se da por una combinacion entre el acoso
propiciado por la jefatura-por accién u omisién- y los compafieros. De
conformidad con la doctrina, esta Ultima modalidad es la habitual (idem, pp.
12-13). Luego, de la concepcién doctrinal del “mobbing” se desprenden
varias caracteristicas comunes, entre las que se sefialan: a) La
intencionalidad: tiene como fin minar la autoestima y la dignidad del
acosado. b) La repeticién de la agresion: se trata de un comportamiento
constante y no aislado. c) La longevidad de la agresion: el acoso se suscita
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durante un periodo prolongado. d) La asimetria de poder: pues la agresion
proviene de otro u otros quienes tienen la capacidad de causar dafio. e) El
fin dltimo: la agresion tiene como finalidad que el o la trabajadora acosada
abandonen su trabajo (Lépez Cabarcos y Vasquez Rodriguez, op. cit., p.
51). Estas mismas autoras sefialan los diez comportamientos mas
frecuentes que evidencian la existencia del hostigamiento moral, entre los
gue incluyen: 1) Asignar trabajos sin valor o utilidad alguna. 2) Rebajar a la
persona asignandole trabajos por debajo de su capacidad profesional o sus
competencias habituales. 3) Ejercer contra la persona una presion indebida
0 arbitraria para realizar su trabajo. 4) Evaluar su trabajo de manera
inequitativa o de forma sesgada. 5) Desvalorar sistematicamente su
esfuerzo o éxito profesional o atribuirlo a otros factores o a terceros. 6)
Amplificar y dramatizar de manera injustificada errores pequefios o
intrascendentes. 7) Menospreciar 0 menoscabar personal o
profesionalmente a la persona. 8) Asignar plazos de ejecucion o cargas de
trabajo irrazonables. 9) Restringir las posibilidades de comunicarse, hablar o
reunirse con el superior. 10) Ningunear, ignorar, excluir o hacer el vacio,
fingir no verle o hacerle ‘“invisible”. (Lépez Cabarcos y Vasquez, op.cit., p.
57). Todavia nuestro ordenamiento juridico no ha desarrollado la figura del
hostigamiento laboral, aunque existe alguna tendencia legislativa a su
regulacion positiva. No obstante ello, la situacion del hostigamiento puede
subsumirse en algunas de las normas contempladas en el Cdédigo de
Trabajo que le exigen al empleador dar un trato digno al trabajador
(articulos 19, 69 inciso c) y 83)”.

XI. Lo sucedido en este caso, coincide con la descripcién anterior. De ahi
gue no quepa la menor duda de que estd en presencia de un tipico
acoso moral, que hace imperativo declarar la nulidad del despido de la
actora. En consecuencia, las cosas deben volver al estado en que se
encontraban antes de la emisién de ese acto ilegal, por (sic) lograr lo cual se
ha de revocar la sentencia recurrida. En su defecto y con base en lo
estipulado en el articulo 150, inciso f), del Cédigo Municipal, a cuyo tenor “La
sentencia de los tribunales de trabajo resolvera si procede el despido o la
restitucion del empleado a su puesto, con el pleno goce de sus derechos y el
pago de salarios caidos. En la ejecucién de sentencia, el servidor municipal
podré renunciar a ser reinstalado, a cambio de la percepcion de importe del
preaviso y el auxilio cesantia que puedan corresponderle y el monto de los
meses de salario por concepto de dafios y perjuicios.” (Resolucién 2008-
000093 de la Sala Segunda de las 10:20 horas del 8 de febrero del 2008).
Lo destacado es nuestro.

También se determind, en el Voto no. 342-2004 de las 8:50 horas del 12 de mayo
del 2004 de Sala Segunda de la Corte Suprema de Justicia, que existe acoso
laboral cuando ha quedado demostrado que ha existido un abuso del poder
jerarquico, por ejemplo, en situaciones en las cuales el patrono modifica
unilateralmente y en perjuicio del trabajador las condiciones esenciales del
contrato de trabajo (salario, jornada), lo que podria denominarse un “us variandi
abusivo”.
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Igualmente, los Tribunales han manifestado que no existe acoso laboral cuando un
patrono realiza acciones legitimas en orden a sus potestades de direccion en la
organizacion de la empresa o institucion, razon por la cual, girar instrucciones o
hacerlas cumplir en un marco de legalidad, no configuran acciones de acoso
laboral.

ll.- ANALISIS DEL ARTICULADO

A continuacién se hace referencia Unicamente a aquellos temas y articulos sobre
los que esta asesoria tiene observaciones o recomendaciones.

Objetivo y ambito de aplicacion

El articulo 1 establece los objetivos de la ley: “prevenir, regular, prohibir y
sancionar el acoso laboral.” Se utiliza el término “prevenir” en su tercera acepcion,
gue ahora es la de mas uso comun, cual es: precaver, evitar, estorbar o impedir
algo.

El articulo 2 establece el ambito de aplicacion de la ley, una parte aparece en el
titulo mismo del proyecto de ley y se agrega también las instituciones de derecho
internacional. La Union Costarricense de Camaras y Asociaciones del Sector
Empresarial Privado (UCCAEP) hace la observacién de que deberia especificarse
cudles son esas instituciones de derecho internacional con sede en nuestro pais'®,
pero al no enumerarse de manera taxativa la aplicacioén es para todas.

Definiciones

Las definiciones se ajustan a las acciones que pueden enfrentarse en el &mbito
laboral. Tanto la UCCAEP? como el Instituto Mixto de Ayuda Social (IMAS)??
hacen observaciones a este articulo, en cuanto a la necesidad de aclarar las
definiciones, en aras de una mayor seguridad juridica.

El inciso d) del articulo 3 del proyecto coincide con el articulo 4 del Cddigo de
Trabajo, ya que definen quién es la persona trabajadora, excepto que el proyecto
omite esta ultima frase: “La misma denominacién correspondera a cobradores,
agentes de comercio, vendedores y todo aquel que reciba una comision como
pago.” Lasy los legisladores deben decidir si conviene introducir dicha frase en la
nueva ley.

19 Oficio P 224 18 de UCCAEP.
20 |dem
21 Oficio AJ 1152 09 2018 del IMAS que consta en el expediente.
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La Contraloria General de la Republica hace la observacion que podria darse
acoso también en las relaciones laborales horizontales o de subalterno a superior
jerarquico, lo que no queda claro en el proyecto.??

No es conveniente el uso de la formula “y/0” calco del inglés and/or, pues en

castellano resulta casi siempre innecesaria, pues la conjuncion “0” no es
excluyente.?

Excepcion a que el acoso sea continuo

El articulo 4 propone que un solo acto pueda constituir, en forma excepcional, un
acoso laboral. Tanto el IMAS?4, la UCCAEP?, el Instituto de Desarrollo Rural
(INDER), la Junta de Administracion Portuaria y de Desarrollo Econémico de la
Vertiente Atlantica (JAPDEVA)?5, la Comision de Derecho Laboral del Colegio de
Abogados y Abogadas?’ y otros consultados, se oponen a considerar un acto
aislado como acoso y sugieren otras formas de sancion.

Incluso se citan sentencias de la Sala Constitucional y de la Sala Segunda de la
Corte Suprema de Justicia donde se establece que el acoso es una agresion
repetida en un periodo prolongado.

Manifestaciones de acoso laboral

La propuesta contenida en el articulo 5 se refiere a las acciones que constituirian
acoso laboral.

En el inciso g) se habla de “discriminaciéon o burla”, pudiéndose confundir los
conceptos; y entre la lista de situaciones se habla de “defectos fisicos”, 1o que es
una expresion de por si discriminatoria, por lo que podria tal vez usarse en lugar
de “defectos” la palabra “aspectos”. Ademas, la discapacidad no es una condicién,
sino una situacion, aspecto que ha de corregirse?®. Asimismo, se echa de menos
en la lista la “identidad de género”.

22 Oficio 14056 Contraloria General de la Republica que consta en el expediente.

2 Por ello, y tal como indica el Diccionario panhispanico de dudas, se desaconseja su uso, «salvo que resulte
imprescindible para evitar ambigiiedades en contextos muy técnicos».12 oct. 2011

24 Oficio citado,

25 Oficio citado

26 Oficio de JAPDEVA AL 215 2018 SJ.

27 Acta N° 17 de la Comision de Asuntos Sociales, comparecencia del Dr,Marco Amador Tenorio.

28 La Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad dispone que la discapacidad no esta
en la persona sino que se trata de un producto social, surgido de la interaccion de la persona con limitaciones
funcionales o deficiencias (fisicas, intelectuales, psicosociales o sensoriales)y las barreras de la actitud y del
entorno, siendo estas las que limitan la participacién plena y efectiva en todos los &mbitos de la vida; por lo
que la discapacidad no es la limitacion funcional de la persona. Mariana Villarreal, Asesora de la Unidad e
Asesoria Legal del CONAPDIS. 25 de octubre de 2018.
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En el inciso i) la redaccion sugiere que solo se sancionan las agresiones contra las
personas allegadas a ‘victimas”, o sea, n0 se sanciona si esas agresiones se
hacen también a la persona trabajadora.

En el inciso 1) se vuelve a usar el “y/0” innecesario en el castellano.

El inciso 0) tiene una redaccién que no se comprende ‘“fisica personal o hacia su
familia”, tal vez se quiso decir: “fisica hacia la persona trabajadora o a hacia su
familia.”

El inciso p) debe aclararse que es sin perjuicio de la facultad patronal de revisar el
uso adecuado de los instrumentos de trabajo.

El inciso u) debe entenderse sin perjuicio de la facultad ius variandi?® del patrono.

El IMAS sugiere agregar, entre las manifestaciones del acoso, la persecucion
politica.®®

Prevencion

En términos generales, el articulo 6 establece disposiciones importantes para
evitar el acoso en el trabajo, asi como para establecer procedimientos para
denunciar e investigar las denuncias y para capacitar al personal sobre la materia.
En el inciso d) faltaria contemplar los casos de pequefias empresas que no tengan
posibilidades econdmicas de realizar charlas de capacitacion.

Incumplimiento patronal

Se establece una multa al incumplimiento del patrono de investigar una denuncia
por acoso, segun lo dispuesto en el articulo 7. Para el IMAS la multa debe ser
para el jerarca y no para la parte patronal. Por su parte, UCCAEP sugiere que no
se establezca multa sino que se permita al acosado romper el contrato de trabajo
ante la inobservancia patronal. El rompimiento del contrato laboral esta
contemplado precisamente en el articulo 15 de este proyecto de ley.

Deberes de entes publicos no estatales

Debe el legislador, al otorgar funciones nuevas a los entes publicos no
estatales®® (articulos 8 y 9), determinar la capacidad de recursos humanos y

29 Facultad patronal de variar las condiciones de trabajo siempre que no perjudiquen a la persona trabajadora,
aunqgue le cause incomodidad.

30 Oficio AJ 1152 09 2018 del IMAS .

31 .. los entes publicos no estatales son aquellos que ejercen una funcién administrativa, a pesar de que no
pertenecen al Estado y estan fuera de su Orbita y, por ende, en uso de las potestades publicas emiten actos
administrativos, por lo que estan sujetos a los principios, institutos y normas del Derecho Administrativo, en
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materiales con que cuentan los entes, y si son insuficientes, fijar su financiamiento.
La Contraloria General de la Republica también mostr6 su preocupacion en
relaciéon con este aspecto.??

Procedimiento, investigacion y sancion

En los articulos 10 al 30, se establecen disposiciones generales en relacion con el
procedimiento para denunciar, investigar y sancionar el acoso laboral. Dicho
procedimiento se basa en los principios generales del debido proceso, la
proporcionalidad y la libertad probatoria, la confidencialidad, el principio pro
victima y el pro homine.

En el articulo 12 in fine se establece que la carga de la prueba es deber de la
parte demandada, quien debe desvirtuar, dice, fehacientemente, los indicios. Eso
llevaria a considerar culpable de antemano a un supuesto acosador, desvirtuando
el principio de inocencia, constituyéndose ademas en una modificaciéon tacita a lo
dispuesto en el articulo 477 del Codigo de Trabajo, que dice:

“Articulo 477.- En principio, la carga de la prueba de los hechos
controvertidos, constitutivos e impeditivos le corresponde a quien los invoca
en su favor.

El concepto de carga debe entenderse como la obligacion de la parte de
ofrecer, allegar o presentar la probanza en el momento procesal oportuno.”

El articulo 13 obligaria a los patronos a costear asesoramiento juridico, apoyo
laboral y médico, lo que podria ser una carga muy pesada para las pequefias
empresas privadas y, para el caso de las empresas publicas habria que
contemplar un aumento presupuestario.

En el articulo 14 se sientan las responsabilidades de jerarcas y patronos. Sin
embargo, dicha norma es omisa en sefalar donde se sentardn esas
responsabilidades, las que no podrian determinarse sino en la via judicial.

En los derechos de la persona acosada (articulo 15) la UCCAEP?2 pretende que
se file un maximo de plazo para reconocer los salarios caidos, o que
indudablemente podria perjudicar a la victima,

En el propuesto articulo 16 estableceria el fuero de proteccion. La Unica critica
que recibié este articulo es la de UCCAEP3* quien asegura que las empresas
pequefias no podrian soportar estos costos.

especial a los de legalidad y del control jurisdiccional de sus actuaciones. O.J. 113-99 Procuraduria General
de la Republica.

%2 Oficio DJ 01301 2018 Contraloria General de la Republica.

33 UCCAEP oficio citado ya.

3 |dem

18



ASAMBLEA
LEGISLATIVA

de la Republica de Costa Rica

Cuando se trate de denuncias falsas, el articulo 17 ademas de sefalar la posible
via penal, establece que dos denuncias falsas en un plazo de dos afios serian
causal de despido. Habria que valorar si una sola denuncia falsa no seria ya de
por si una causal de despido en razén de su gravedad. Los y las legisladoras
deben estimar si el patrono tuvo tantos costos por una denuncia que se demuestre
falsa, qué sancion podria imponer al denunciante, incluso el despido sin
responsabilidad patronal.

En las medidas preventivas habria que estudiar la posibilidad de incluir traslados
de la persona denunciante.

Considera esta Asesoria que se trata de un buen principio el hecho de que se
establezca prioridad de resolucibn para medidas cautelares y preventivas.
(Articulo 19).

Los principios de proteccion y medidas cautelares rigen para la presunta victima y
para la persona denunciada respectivamente (Articulos 20 y 21). Igualmente la
UCCAEP? muestra su preocupacion de como podrian cumplir estas disposiciones
las empresas privadas pequefas.

En los casos de trabajadores menores de edad o con alguna discapacidad, los
articulos 22 y 23 les reconoce su posibilidad de interponer demandas. Si la ley no
lo dice, el caso inverso, cuando la persona trabajadora o la persona con
discapacidad sea acusada de acosar, esta puede tramitar su defensa de la misma
manera.

Las conductas atenuantes que propone el articulo 24 son facultad legislativa
fijarlas. De la misma manera, fijar las circunstancias agravantes (Articulo 25) es
potestad legislativa. Sin embargo, es importante revisar los conceptos de “motivo
despreciable”y de “frivolo” que son nociones indeterminadas.

Existen observaciones de algunos de los consultados de que el plazo de dos afios
para presentar una denuncia por acoso después de que finalice es demasiado
amplio; sin embargo, concurren tantos factores en la relacién laboral como el
temor a represalias, que tampoco permite o hace conveniente un plazo corto.

Denuncia, investigacion y sancion del acoso laboral en sede administrativa
La referencia a “sede administrativa” produce alguna imprecision, porque si bien

se estd usando el término en el proyecto en contraposicion a “sede judicial”, deja
dudas sobre su aplicacion en el ambito laboral privado.

35 |hidem
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Se llama la atencion sobre el peso econdmico y la viabilidad que puede tener la
integracion de la denominada Comision Investigadora, sobre todo en el caso de
empresas micro y pequefias. En ese sentido, la UCCAEP3¢ sugiere que se
establezca un procedimiento como el que instituye la Ley contra el Hostigamiento
0 Acoso Sexual en el Empleo y la Docencia, Ley no. 7476 de 3 de febrero de 1995
y sus reformas, donde se da a la persona denunciante la facultad de recurrir
directamente ante el Ministerio de Trabajo o a la via judicial.

Unos aspectos del trdmite de la denuncia por acoso laboral que se sefialan en el
proyecto son adecuados para garantizar la celeridad e importancia del combate al
acoso. Sin embargo, otros aspectos, a juicio de esta Asesoria, resultan de dificil o
imposible aplicacion para las empresas privadas pequefas, tal es el caso de lo
dispuesto en los articulos 32 y 33. En relacion con el citado articulo 33, se
recomienda ademas indicar el grado de desconcentracién que tendria la Comision
Investigadora, sea esta minima o maxima.

Al otorgarsele a la Inspeccién de Trabajo o a la Defensoria de los Habitantes
funciones de asesoria y de control de legalidad de los procedimientos, deben
estimarse los recursos necesarios para el cumplimiento de las atribuciones y
potestades que les otorga esta ley, o analizar si con los recursos actuales de estos
organos estan en condicion de hacerles frente.

Al otorgarsele a la Comision Investigadora la facultad de establecer sanciones
(articulo 43), se estaria eliminando una competencia natural del jerarca, en el
ejercicio de su potestad administrativa sancionatoria, por lo que se recomienda
indicar que la resolucién final del procedimiento administrativo ser& dictada por el
jerarca correspondiente y no por la comision investigadora, la cual es una mera
instancia instructora.®’

Procedimiento en tramite judicial

La Corte Suprema de Justicia debe pronunciarse sobre la procedencia de que el
tramite judicial de las denuncias, investigacion y sancion del acoso laboral se haga
por un procedimiento sumarisimo.

Se aclara que la referencia que hace en el articulo 48 del proyecto de ley, al
articulo 464 del Cédigo de Trabajo ahora, por reforma legal, corresponde al
articulo 506, el cual reza lo siguiente:

“Articulo 506.- Si la parte demandada se allanara a las pretensiones del
actor, no contestara oportunamente la demanda o no hubiera respondido
todos los hechos de la demanda, de la forma prevista en este Codigo, se

36 Oficio dicho.
37 Oficio TSE 1808 2018 del TSE.
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dictara sentencia anticipada, en la cual se tendran por ciertos esos hechos y
se emitirhd pronunciamiento sobre las pretensiones deducidas, siempre y
cuando no se hayan opuesto excepciones que, con independencia de la
contestacion, requieran ser debatidas en audiencia.

Al emitir pronunciamiento, salvo el caso de allanamiento, se tomaran en
cuenta las pruebas que existan en el expediente, que impidan tener por
ciertos los hechos de la forma expuesta en la demanda.”

En los propuestos articulos 47 y 50 no se especifica si los dias que propone son
habiles o naturales, lo que debe ser aclarado en atencion al principio de seguridad
juridica.

Sanciones

Las sanciones para los acosadores se establecen en los articulos 52 y 53 del
proyecto de ley.

Sobre el articulo 53 el Tribunal Supremo de Elecciones®® hace la observacion de
que el proyecto habla de “suplentes” de los Alcaldes e Intendentes, cuando esa
figura ocupacional no existe, por lo que debe cambiarse el proyecto y hacer
referencia a Vicealcaldes y Viceintendentes.

El articulo 3 de las Ley contra la Corrupcion y el Enriquecimiento llicito en la
Funcion Publica, no. 8422 de 6 de octubre de 2004 y sus reformas, dice:

“Articulo 3.- Deber de probidad. El funcionario publico estara obligado a
orientar su gestion a la satisfaccion del interés publico. Este deber se
manifestara, fundamentalmente, al identificar y atender las necesidades
colectivas prioritarias, de manera planificada, regular, eficiente, continua y
en condiciones de igualdad para los habitantes de la Republica; asimismo, al
demostrar rectitud y buena fe en el ejercicio de las potestades que le
confiere la ley; asegurarse de que las decisiones que adopte en
cumplimiento de sus atribuciones se ajustan a la imparcialidad y a los
objetivos propios de la institucion en la que se desempefia y, finalmente, al
administrar los recursos publicos con apego a los principios de legalidad,
eficacia, economia y eficiencia, rindiendo cuentas satisfactoriamente.”

A partir de la anterior definicion, lo dispuesto en el articulo 53 del proyecto de ley
podria presentar vicios de constitucionalidad, por pretender homologar el acoso
laboral a la violacion del deber de probidad y establecer la pérdida de
credenciales de un diputado, siendo esta materia de reserva constitucional. Dice
el Tribunal Supremo de Elecciones:

“Otra falencia de ese articulo 53 tiene que ver con las sanciones previstas
para las personas electas popularmente.

38 1dem
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En el caso de los diputados, se establece que se les podra aplicar lo
dispuesto en el articulo 112 constitucional y, asi, sancionarlos por faltar al
deber de probidad en la funcion puablica. Esa mencion supone homologar el
acoso laboral a la violacion del deber de probidad, lo que genera un
problema de inconstitucionalidad: se estaria utilizando, como puente para
sancionar (con la cancelacién de las credenciales) el acoso laboral, una
norma constitucional que tipifica un hecho distinto (faltar al deber de
probidad). En otros términos, equipara conductas cuya naturaleza y bienes
juridicos son distintos, para habilitar el poder punitivo estatal en una norma
infraconstitucional; escenario ilegitimo tratandose del régimen disciplinario
aplicable a los legisladores.

En efecto, la definicion de los motivos de pérdida de la credencial de un
diputado es materia de reserva constitucional, por lo que el legislador no
puede ampliar el catdlogo de causales por medio de una ley, como se
pretende en este caso; para ello es necesario que la conducta se precise
expresamente en la propia Constitucion Politica como casual (ver resolucion
de la Sala Constitucional no. 2010-011352 de las 15:05 horas del 29 de junio
de 2010).

De esa forma, se advierte un vicio de inconstitucional que obliga a este
Tribunal a objetar el proyecto consultado en cuanto a este aspecto.”*

Asimismo, se advierte de otro posible vicio de inconstitucionalidad en lo relativo a
los cargos municipales de eleccion popular y la posibilidad de que sea el Concejo
Municipal el que sancione con pérdida de la credencial. Al respecto, sefiala el
Tribunal Supremo de Elecciones lo siguiente:

“En lo relacionado con los cargos municipales de eleccion popular, se
advierte otra inconstitucionalidad del proyecto, ante la posibilidad de que la
sanciéon de pérdida de la credencial sea impuesta por el Concejo Municipal,
pues esa competencia es exclusiva y excluyente de este Organo Electoral.
Conforme al articulo 102 de la Constituciéon Politica, la declaratoria de una
persona electa popularmente es una funcién propia del Tribunal Supremo de
Elecciones; de ahi que la eventual pérdida de dicha credencial solo puede

ser decretada por quien la otorg6”.*

IV.- ASPECTOS DE TECNICA LEGISLATIVA

Hugo Alfonso Mufioz Quesada dice que “el titulo debe identificar la ley: esa es su
funcién. Para lograr tal propdsito, el titulo ha de ser preciso, exacto, completo,
breve y conciso.™

En ese sentido, el titulo del proyecto no necesita especificar su ambito de
aplicacion si es general. Cada ley que rige para toda la poblacion no necesita
indicarlo. Asi, el Codigo de Comercio no especifica que rige para particulares y

39 |dem.
40 |dem.
41 Mufioz Q., Hugo A. Elementos de Técnica Legislativa, 1996. p 81
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entes publicos, el Cadigo de Trabajo tampoco indica en su hombre que se dirige a
toda relacién laboral, y asi podemos citar otras las leyes. Al respecto, se
recomienda llamar el proyecto simplemente “Ley contra el acoso laboral” 0 mas
simplemente “Ley de acoso laboral”.

V.- ASPECTOS DE TRAMITE LEGISLATIVO

Votacion

El presente proyecto de ley requiere para su aprobacion de mayoria absoluta de
los votos presentes conforme con el articulo 119 de la Constitucién Politica. Por
ser el presente proyecto de ley de consulta obligatoria a la Corte Suprema de
Justicia, si la Asamblea Legislativa decide apartarse de ese criterio la iniciativa
requeriria para su aprobacion de mayoria -calificada. (Articulo 167 de la
Constituciéon Politica)*?. Lo mismo aplica en relacién con la consulta al Tribunal
Supremo de Elecciones, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 97
constitucional.*3

Delegacién

No resulta delegable en una comisiébn con Potestad Legislativa Plena, por
encontrarse en una de las excepciones contempladas en el parrafo tercero del
articulo 124 constitucional, al contemplar la pérdida de credencial como sancion
en los casos de acoso laboral cometidos por personas electas popularmente,
siendo esta materia electoral (articulo 53).44

42 “ARTICULO 167.- Para la discusion y aprobacion de proyectos de ley que se refieran a la organizacion o
funcionamiento del Poder Judicial, debera la Asamblea Legislativa consultar a la Corte Suprema de Justicia;
para apartarse del criterio de ésta, se requerira el voto de las dos terceras partes del total de los miembros
de la Asamblea.”

4 “ARTICULO 97.- Para la discusion y aprobacion de proyectos de ley relativos a materias electorales, la
Asamblea Legislativa debera consultar al Tribunal Supremo de Elecciones; para apartarse de su opinion se
necesitara el voto de las dos terceras partes del total de sus miembros. Dentro de los seis meses anteriores y
los cuatro posteriores a la celebracién de una elecciéon popular, la Asamblea Legislativa no podra, sin
embargo, convertir en leyes los proyectos sobre dichas materias respecto de los cuales el Tribunal Supremo
de Elecciones se hubiese manifestado en desacuerdo.”

44 7. Entonces, ¢qué clase de actos son los que caen dentro de la competencia del Tribunal Supremo de
Elecciones en el sentido expuesto? (...)

En segundo lugar, se trata de las competencias del Tribunal en materia especificamente electoral, no en
otras de orden constitucional o de derecho comin, como las relativas al discernimiento de la nacionalidad
costarricense, o al estado y capacidad de las personas. (...)” SALA CONSTITUCIONAL DE LA CORTE
SUPREMA DE JUSTICIA. Voto no. 3194-92 de las dieciséis horas del veintisiete de octubre de mil
novecientos noventa y dos.

“A partir de la integracion del ordenamiento juridico conforme al Derecho de la Constitucion y,
concretamente, en punto a la interpretacion de lo que debe considerarse “materia electoral”, este Colegiado
ha entendido que los “actos relativos al sufragio” no solo comprenden los propios de la emision del voto,
sino todos aquellos descritos en la propia Constitucion o en las leyes electorales y que, directa o
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Consultas

Obligatorias:

» Corte Suprema de Justicia

» Tribunal Supremo de Elecciones
» Instituciones autonomas

» Municipalidades

Facultativas:

Contraloria General de la Republica

Ministerio de Trabajo y Seguridad Social

Consejo de Salud Ocupacional

Defensoria de los Habitantes

INAMU

CONAPAM

CONAI

Procuraduria General de la Republica

Organizacion Internacional del Trabajo

Sindicatos de Trabajadores de la Empresa Publica y Privada
Asociacion Nacional de Empleados Publicos y Privados
Sindicato de Educadores Costarricenses

Asociacién de Profesores de Segunda Ensefianza
Asociacion Nacional de Educadores

Union de Camaras Costarricenses de Empresas Privadas
Central Movimiento de Trabajadores Costarricenses
Central Unitaria de Trabajadores de Costa Rica

Consejo Nacional de Rehabilitacién y Educacion Especial

CONAPDIS

YV VVVVVVVVVVVVYVVYVVYVYYVYY

indirectamente se relacionen con los procesos electorales, electivos o consultivos, cuya organizacion,
direccidn y vigilancia ha sido confiada a este Organismo Electoral; lo anterior a partir de la armonizacion
de los articulos 9, 99 y 102 de la Norma Suprema.” Tribunal Supremo de Elecciones, Oficio TSE-1808-2018
de 18 de setiembre de 2018.
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VI.- FUENTES
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AN

ANANRN

AN

ANANRN

ANENENENAN

Constitucion Politica de la Republica de Costa Rica de 7 de noviembre de
1949 y sus reformas.

Estatuto de Servicio Civil, Ley no. 1581 de 30 de mayo de 1953 y sus
reformas.

Caodigo de Trabajo, Ley no. 2 de 27 de agosto de 1943 y sus reformas.

Ley contra el Hostigamiento o Acoso Sexual en el Empleo y la Docencia,

Ley no. 7476 de 3 de febrero de 1995 y sus reformas.
Ley contra la Corrupcion y el Enriquecimiento llicito en la Funcién Publica,
no. 8422 de 6 de octubre de 2004 y sus reformas.

Declaracion Universal de Derechos Humanos.

Protocolo Adicional de la Convencion Americana de Derechos Humanos
Convencién Interamericana para prevenir, sancionar y erradicar la Violencia
contra la Mujer

Convencién Americana sobre Derechos Humanos

Proyecto de ley no. 16088, Ley para prevenir y sancionar el acoso laboral.
Archivado.

Proyecto de ley no. 17460, Ley contra el hostigamiento laboral en el empleo
y la docencia. Archivado.

Proyecto de ley no. 18136, Ley contra el acoso laboral en el sector publico y
en el sector privado. Archivado.

Proyecto de ley no. 20873, Reforma constitucional revocar nombramientos
de presidentes, vicepresidentes, diputados, alcaldes, regidores y sindicos.
Departamento de Servicios Técnicos de la Asamblea Legislativa, Oficio
ST.024-2012 1, elaborado en enero de 2012.
http://www.dhr.go.cr/transparencia/informes_institucionales/informes/labore
s/documentos/if2009 _10.pdf.
http://www.dhr.go.cr/transparencia/informes_institucionales/informes/labore
s/documentos/if2017_2018.pdf

Procuraduria General de la Republica, Opinion Juridica 0J-013-2012 de 13
de febrero de 2012. UCCAEP, Oficio P 224 18.

Contraloria General de la Republica, Oficio 14056.

JAPDEVA, Oficio AL 215 2018 SJ.

Acta N° 17 de la Comisibn de Asuntos Sociales, comparecencia del
Dr,Marco Amador Tenorio.

Instituto Mixto de Ayuda Social, Oficio AJ 1152 09 2018.

Procuraduria General de la Republica, O.J. 113-99.

Contraloria General de la Republica, Oficio DJ 01301 2018.

Tribunal Supremo de Elecciones. Oficio TSE 1808 2018.

Mariana Villarreal, Asesora de la Unidad e Asesoria Legal del CONAPDIS.
25 de octubre de 2018.
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v' Sala Constitucional de la Corte Suprema de Justicia, Resoluciéon N. 2008-
15592 de las 10:40 horas del 17 de octubre del 2008.

v' Sala Segunda de la Corte Suprema de Justicia, Resolucion 2008-000093
de las 10:20 horas del 8 de febrero del 2008.

v' Sala Segunda de la Corte Suprema de Justicia, Voto no. 342-2004 de las
8:50 horas del 12 de mayo del 2004.

v" Mufoz Q., Hugo A. Elementos de Técnica Legislativa, 1996.

Elaborado por: mcy raq
[*Isch// 1-11-2018
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